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- EDU Tab -



Ein intuitiver und sicherer Umgang mit digitalen Medien im Unterricht 
wird immer wichtiger. Die Zeit für Administration steht typischerweise 
nicht zur Verfügung - die Geräte müssen „einfach nur“ funktionieren. 
Auch müssen personenbezogene Daten per Knopfdruck löschbar sein, 
um dem Datenschutz Rechnung zu tragen. Mit dem jambo.EDU Tab prä-
sentieren wir eine gesamtheitliche Lösung für den digitalen Unterricht.

• Leistungsfähiges 
Tablet mit S Pen 
und 36 Monate 
Herstellergarantie

• schützende Hülle 
mit Stiftablage

• optional: Ver-
sicherung gegen 
Glasbruch o.ä.

• Branding der 
Geräte (Logo und 
Name der Bil-
dungseinrichtung)

• Konfiguration der 
Geräte

• Interaktive Klas-
senraumsteue-
rung

• initialer, remoter 
Workshop zur 
gemeinsamen 
Konzepterstellung

• Einweisung der 
Lehrkräfte

• ServiceDesk für 
Hilfestellung im 
laufenden Betrieb 

Unser EDU Tab befreit die Lehrpersonen von technischen Kon-
figurations-Arbeiten. Es ist intuitiv nutzbar und nur mit den für 
den Unterricht benötigten Apps ausgestattet. Somit kann sich 
ganz auf die Vermittlung der Lerninhalte konzentriert werden.  
Der Unterricht wird multimedial unterstützt und ergänzt, um den Lern-
erfolg der Schüler:innen zu optimieren. 

Lehr- und Lerninstrument

Unsere Serviceleistung
Über die eingesetzte Software erfolgt ein remotes Management der Gerä-
te. Dieses Management umfasst sowohl die Konfiguration der Geräte als 
auch deren Ausstattung mit Apps und das Troubleshooting im Fehlerfall. 
Die Dienstleistung wird über ein Ticket basiertes ServiceDesk erbracht, 
das sowohl telefonisch, als auch per Email erreichbar ist. Sie beginnt mit 
einem initialen, remoten Workshop mit den zukünftigen Nutzern. Die Bestandteile des EDU Tabs
Zukünftige Erwartungshaltungen 
werden erfragt und es wird gemein-
sam festgelegt, wie die Geräte zu 
konfigurieren sind. Diese Konfigu-
ration, auch Profil genannt, kann in 
der Folge auch immer wieder ange-
passt werden. Darüber hinaus helfen 
die Kolleg:innen am ServiceDesk bei 
allen im laufenden Betrieb auftre-
tenden Problemen oder Herausfor-
derungen.

Hardware Software Dienstleistung


